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INTRODUCCION

La presente evaluacidon, ha tomado como base referencial, las metas,
actividades y tareas establecidas en el Plan Operativo Institucional 2011,
consensuada por la alta Direcciéon de la Estructura Organizacional de la
Institucion. En este contexto se debe indicar que cada una de las acciones
programadas se relaciona con los objetivos Institucionales. Este proceso ha
sido realizado a partir de entrevistas individuales y talleres de orientacién
con los ejecutores de las acciones previstas, asi como el analisis
documental de informes y reportes valorativos de proyectos desarrollados
en el periodo sefialado, cabe recalcar que el Plan Operativo Institucional ha
sido aprobado con Resolucion de Alcaldia N° 0818-2011-MDS.

Dada tal causa, es de suma importancia cumplir cabalmente con todo lo
estipulado, en cumplimiento a la Municipalidad de Surquillo, en bien de la
Comunidad Surquillana.

A continuacion se presenta resumen ejecutivo con valoracién del estado de
cumplimiento de cada uno de los objetivos del Plan Operativo Institucional
2011; adjunto se detalla el grado de implementacién lograda de las
actividades estipuladas.
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Informe del Plan Operativo Institucional 2011

AREAS:

e GERENCIA MUNICIPAL.

e SUBGERENCIA DE COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL.

e SECRETARIA GENERAL.

e SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA Y ARCHIVO.

e PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL.

o ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL.

e GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y COOPERACION
INTERNACIONAL.

e GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA.

e GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

e SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

e SUBGERENCIA DE LOGISTICA Y MAESTRANZA.

e SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD.

e SUBGERENCIA DE TESORERIA.

e GERENCIA DE ESTADISTICA E INFORMATICA.

e GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

e SUBGERENCIA DE POLICIA MUNICIPAL Y SERENAZGO.

e SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL.

e GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL, EDUCACION Y JUVENTUDES.

e SUBGERENCIA DE JUVENTUDES Y DEPORTES.

e SUBGERENCIA DE EDUCACION.

e SUBGERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL.

e PROMAPED, DEMUNA Y MATRIMONIOS Y DIVORCIOS NO
CONTENCIOSOS.

e PROGRAMA DEL VASO DE LECHE.

e GERENCIA DE DESARROLLO EMPRESARIAL.

e SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS.

e SUBGERENCIA DE PROMOCION DE MYPES.

e GERENCIA DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE.

e SUBGERENCIA DE LIMPIEZA PUBLICA.

e SUBGERENCIA DE ORNATO Y AREAS VERDES.

e SUBGERENCIA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, SANIDAD Y
CEMENTERIO.

e GERENCIA DE DESARROLLO URBANO.
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e SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS.

e SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS Y CATASTRO.
e GERENCIA DE RENTAS.

e SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.
e SUBGERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA.

e SUBGERENCIA DE EJECUTORIA COACTIVA.
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